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Solucao para o Retalho

Optimize o seu negécio e fidelize os seus clientes.

O novo desafo

Prepare o futuro do seu negécio!

Caracteristicas

“Aolhar para o presente
e jaa pensar no futuro.

E isso faz deste sector,
um sector de exceléncia.”

- Marcelo Rebelo de Sousa, jurado
Prémio Exceléncia Inovacéo
no Retalho da APED, Mar 2014

O sector do Retalho é confrontado
permanentemente com novos desafios,
colocados pelo mercado e mudanca

do perfil dos consumidores. Assim,

os retalhistas necessitam de ferramentas

de Tl que os ajude a melhorar a gestéao

do seu negdcio, agarrar novas oportunidades
e a fidelizar os consumidores.

Crie uma experiéncia
extraordinariacom o seu Cliente!
Conheca as Vantagens:

» Melhore a experiéncia de compra
com os seus clientes, através do gestor
de ferramentas de fidelizagao de
clientes;

 Rentabilize o seu negdcio e identifique
o portffélio de produtos mais rentavel,

 Assegure as operacoes logisticas
sem falhas;

* Faca uma gestao integrada do sistema
de informacgéo da sua empresa.

Anossa Solucao
Retalho

Num mercado competitivo como é

o do Retalho, diferenciacéo ¢ a palavra-
-chave. Ajustar o negécio as necessidades
do cliente, torna-se imperativo.

A pensar nos seus desafios, cridamos

uma solugéo que responde eficazmente
as necessidades dos varios sectores

de actividade: Supermercados,
Lavandarias, Lojas de roupa, Perfumarias,
Papelarias, Floristas, etc...

#Adaptado

Construa e ajuste

a sua Solugao Sage
de acordo com

as suas necessidades.

Uma solucao facil de usar,
segura e escalavel

- Disponivel em ecras tacteis,
com personalizagao total do ambiente
de trabalho;

- Sistema sempre disponivel: em
ambientes multi-posto, caso exista uma
falha na ligacéo ao sistema central,

o posto local pode continuar a operar
normalmente;

* Integracé@o com diversos dispositivos
de leitura e recolha de dados,
para automatizacao dos registos:
leitores de cddigos de barras, balancas,
terminais multibanco, ...;

* Interligacéao a sistemas de video
-vigilancia, permitindo a visualizagao
simultanea das imagens gravadas e das
operagoes efectuadas no programa pelo
utilizador;

* Preparado para funcionar num
estabelecimento Unico ou numa rede
de estabelecimentos comerciais, tanto
préprios como franchisados, permitindo
uma gestao centralizada dessa rede.

#Economico

Reduza custos

e investimentos
e evite gastos
imprevistos,

com pagamentos
mensais/anuais.

Personalize as suas campanhas
promocionais e fidelize
os seus clientes

- Preenchimento automatico

da identificacao de clientes, com base
no respectivo NIF (via NET);

+ Gestao de cartées e atribuicao

de pontos por cliente, para futura
concessao de ofertas/descontos;

- Ofertas automaticas, do tipo “leve 3,
pague 27;

* Planeamento avancado de descontos
(por dia/hora/categoria de produto,...);

- Vendas a crédito (livrinho) e pagamentos
a prestagoes;

+ Apresentagao de anuncios publicitarios
via painéis informativos (display grafico
cliente);

- Comunicagéo de campanhas e outras
informacbes via SMS.

Controle a caixa e evite desvios
natesouraria

+ Definicao de niveis de acesso
por utilizador;

- Gestao de fundos fixos, saldos minimos
e maximos de caixa, permitindo
multiplas sessdes didrias;

- Fecho com declaragéo de caixa.

Cumpra as suas obrigacoes
fiscais com rapidez e seguranca

- Comunicacgao de facturas e documentos
de transporte a AT, em modo automatico,
via ficheiro SAF-T simplificado;

- Ferramentas de diagnéstico e analise
do conteudo dos ficheiros a reportar,
antes da respectiva submissao;

- Relatérios de impostos e contribuicoes
a liquidar e integragao com as aplicacoes
de contabilidade, para uma comunicagao
mais agil com o contabilista.

Aumente arotacao de stocks
ereduzaas quebras

+ Gestao de mercadoria consignada
e reservada;

- Controlo e rastreabilidade de nimeros
de série e lotes com prazos de validade;

- Desdobramento de produtos
por tamanhos, cores e outras dimensdes
de analise configuraveis;

- Assistente de apoio ao planeamento
de encomendas;

+ Suporte a inventariagdo com recurso
a terminais portateis;

- Alertas de stock minimo.

Melhore a qualidade dos servigos
prestados, agilizando as tarefas
administrativas e de pagamentos

+ Sistema de agendamento electrénico,
para marcacéao de servicos a prestar
a clientes;

- Gestao de contratos de fornecimento
e prestagao de servigos, permitindo
programar a emissao automatica
de documentos (avencas, quotizagdes,
documentos de transporte, ...);

- Gestao bancaria: podera criar varias
contas correntes em diferentes bancos
onde podera efectuar os respectivos
langamentos de forma automatica e
ainda ter um mapa com o extracto
actual bem como os compromissos
de cheques pré-datados;

- Gestao de tesouraria.

Beneficie de resultados
eindicadores em temporeal,
para medidas de gestdo mais
rapidas e eficazes

+ Mapas, relatérios e graficos de apoio
ao controlo da rentabilidade, eficiéncia
e solvabilidade do negécio, ajustaveis
as respectivas especificidades;

* Informacao compativel com os formatos
e programas mais comuns, tais como
o Microsoft Excel, Microsoft Word ou PDF.

#Flexivel

Pague apenas
enquanto utiliza.

Confie naSage paraagestao

do seu negdcio

+ 40 000 Utilizadores no Retalho;

- Suporte técnico especializado;

+ Formacgao;

- Software certificado pela AT

+ Actualizagcao permanente das alteracoes
legais e fiscais;

- Rede de Parceiros qualificada.

Recomendamos:

-Sage Retail
-Sage POS Standard

Salt and Sweet by Chakall
recomenda Sage Retail.

“A Sage como companhia
de topo neste tipo de
solugdes da-nos a garantia
de uma constante
actualizacdo e inovagao
em funcao das necessidades
de negdcio, mas também
garantia de actualizagao
as mais diversas
alteragdes da legislacao
fiscal em vigor em cada
momento.

Além disso, o Sage Retail
é de elevada usabilidade.
Apds poucas horas

de formacao, qualquer
colaborador esta
perfeitamente habilitado
aretirar todo o potencial
desta solucdo.”

- Joel Neves,
Responsavel pela empresa



