Solucao Sage paralojas u
de Electrodomesticos e

todas as actualizagoes
O software ideal para a gestao eficaz do seu negécio. funcionais, legais e fiscais

Conheca a solucéo ideal para a gestdo da sua Loja. Em Portugal dispomos de uma ampla oferta de produtos
e servigos desenvolvidos para o mercado nacional, de acordo com as necessidades de cada negdcio.Temos
actualmente uma equipa de 170 colaboradores, 100 mil utilizadores e uma rede de 1500 Parceiros ao seu
dispor. Conhega as principais vantagens da nossa solugao:
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Optimizacao e Especificidade Fidelizacao de Clientes

* Pesquisa rapida na venda de produtos por Marca, Tipo e Vendas crédito (livrinho de débitos de cliente) c/ pagamento
de produtos, e por familia; em POS ou backoffice;

e Gestdo de N° de Série com rastreabilidade e 2° Monitor simulando visor de cliente com publicidade
(desde a compra, venda e reparagaoy); (imagens/videos) planeada entre datas;

* Registo de reparagdes a determinado produto ¢ Ligagdo a terminal de Multibanco (por contrato);

com valorizagao das intervengoes; N N
e Exportagdo/Importacéo de facturas, encomendas e produtos

e Gestao de contratos por cliente, com limites por n° de reparagdes entre Master e Franchisado;

ou valor maximo; ~ . _ . ~
’ e Promogdes diversas: cartdo de cliente, taldes de desconto

e Gestdo do Estado das reparagdes com informagéo automatica para futura utilizacao, oferta de produtos, descontos

por SMS ao cliente; em valor ou percentagem (total da conta ou por produto),
gestéo de pontos/ofertas de produtos e vouchers
baseado em objectivos de vendas de clientes entre datas,
e Gestao de varias lojas com ligagdo Online (via terminal service - planeamento de descontos entre datas com antecipagéo.

com redundancia em caso de falha de internet) ou Offline

com integragdo de dados, uma ou varias vezes ao dia;

e Consulta de stock de produtos no POS de outras lojas;

e Gestao de conta corrente de cliente com registo
de pagamento em prestacoes);

e Gestdo de impostos para bens em segunda mao
(com registo da compra e venda);

e Touch-screen intuitivo e dinamico por produto/familias
com imagens, ¢ leitor de cédigo de barras em simultaneo.




Sage Retail

O software ideal para a gestao eficaz da sua Loja de Electrodomésticos

.................................................................................................................

Aumento da Rentabilidade

Gestao Avancada

Controlo Eficaz

Registo dos fornecedores com melhor preco, e ultima data
de aquisi¢ao por produto;

Alerta de stock minimo por armazém com sugestao
de encomendas baseado em stock e encomendas de clientes,
podendo comparar com datas anteriores (épocas);

Inventarios valorizados (PCU/PCM) por armazém, por familia/
Marca/Tipo de produto (contagens de stock entre datas

com informagéo de desvios) com recurso a colectores de dados
de contagem de stock;

Produtos compostos, conjuntos e associados para Packs;

Gestao de conta corrente de fornecedor com extractos,
pendentes e acumulados;

Gestao de stock em 2 unidades de medida (ex: caixas/
unidades);

Gestao de Lotes podendo indicar apenas na compra
e ndo na venda (para consulta de compras);

Gestao de contas correntes bancérias.

Talées de reembolso para trocas permitem desconto parcial,
mantendo valor restante com cliente;

Niveis de acesso que permitem controlar abertura de caixa

sem vendas, vendas a negativo, operagdes de consultas, anulagoes/
alteracdes, alterar modalidade/tipo de pagamento de um documento
j& encerrado, alterar precos, cancelar documentos;

Comissoes de funcionarios por objectivos: valores totais,
por produto/familia, entre datas (sobre pvp ou lucro);
Permite comissdes para “chefe” de vendedores;

Impresséo de etiquetas de produto ou prateleira
(pode conter imagem do produto);

Gestéo de contratos por cliente, com limites por n° de reparag¢des
ou valor maximo.

¢ Relatorios personalizaveis com graficos, filtros, médias
e somatorios;

e Exportacdo de dados e relatérios para Excel, HTML, PDF, RTF
ou TXT;

e Envio de sms personalizados baseado em vendas de clientes/
produto ou aniversarios;

e Mapas de vendas com lucros e percentagem de rentabilidade
por: Produto, familia, por dia, por Marca, Epoca, por fornecedor,
por hora, (ou entre datas), por cliente/produto e curvas Abc;

e Arquivo digital para indexar imagens/documentos a produtos,
clientes, fornecedores, compras ou vendas;

e Criagao de listagens para mailings personalizados
para clientes (aniversarios ou promogoes);

e Moddulo (por contrato) Sage Search para pesquisas de dados
no ambiente de trabalho sem necessidade de aceder
a relatdrios;

e Analisador (por contrato) do ficheiro SAFT emitido pela prépria
aplicacao;

e Exportagcdo das compras e vendas para programas
de contabilidade;

e Backoffice intuitivo com menus configuraveis pelo utilizador
e painéis de analise no primeiro ecrg;

e Multi-base de dados (podendo criar varias empresas /anos -
depende de licenca).

Robustez e Simplicidade

e Modulo Power-On que permite continuar a vender mesmo
que a rede e servidor falhe (rede local ou para terminais
Online em varias lojas);

e Modulo Video-vigilancia que permite a visualizagéo
da imagem/video em simultdneo com as operagdes
registadas em determinado POS para comparago;

e Gesfiliais para integrar dados de varios locais (vendas, stock,
alteracoes de precos/produtos).

Mais de 30.000 utilizadores desta solucao (Sage Retail) num universo de 100 mil clientes da Sage Portugal.

Referéncia Sage:
ELECTROGAS * ELECTROCENTER * ELECTROVISAO * ELECTRO MAIORCA * ELECTRO OFERTA  SASSIM ELECTRONIC * ELECTRO SALVADOR * ANDORRA
ELECTRONICA * RENOVA LAR * ELECTROVALADARES » ELECTROSONHOS * ELECTROPLUSURO

www.sage.pt



